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BÖLÜM I

Web Sitesi Ziyaretçileri İçin KVKK Aydınlatma
Metni
Bu metin, www.trndenizcilik.com.tr internet sitesinin ziyaret edilmesi ve site üzerinden iletişim veya teklif
talebi iletilmesi sırasında gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetleri hakkında bilgilendirme amacıyla
hazırlanmıştır.

1. Veri sorumlusunun kimliği
6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ("Kanun") uyarınca veri sorumlusu; TRN Denizcilik Sanayi ve
Ticaret Anonim Şirketi ("TRN" veya "Şirket")'dir.

Ticaret unvanı İletişim bilgileri

TRN Denizcilik Sanayi ve Ticaret
Anonim Şirketi

Deniz Mahallesi, Hürriyet Caddesi No: 195, Derince/Kocaeli

Vergi dairesi / vergi no Derince V.D. / 8591532344

Telefon 0262 239 70 66

2. İşlenen kişisel veriler, amaçlar ve hukuki sebepler
TRN, yalnızca sitenin kullanımı ve sizinle kurulacak iletişim için gerekli kişisel verileri, aşağıdaki belirli
amaçlar ve hukuki sebepler kapsamında işler.

Veri kategorisi İşleme amaçları Hukuki sebep

Kimlik ve iletişim Ad-soyad, telefon ve e-posta bilgilerinin; iletişim
kurulması, soruların yanıtlanması, teklif/hizmet
taleplerinin alınması ve takibi için işlenmesi.

Kanun m.5/2-c: sözleşmenin kurulması veya
ifası için gerekli olması; m.5/2-f: temel
haklara zarar vermemek kaydıyla meşru
menfaat.

Müşteri işlemi ve
mesleki bilgi

Şirket/kurum adı, talep edilen hizmet, operasyon bilgisi
ve mesaj içeriğinin; ihtiyacın değerlendirilmesi,
operasyon/teklif hazırlığı ve iş ilişkisinin yürütülmesi için
işlenmesi.

Kanun m.5/2-c: sözleşme öncesi süreç veya
sözleşmenin ifası; m.5/2-e: bir hakkın tesisi,
kullanılması veya korunması.

İşlem güvenliği IP adresi, erişim zamanı, sunucu kayıtları, tarayıcı/cihaz
bilgileri ve güvenlik olay kayıtlarının; sitenin güvenliğini
sağlamak, kötüye kullanımı önlemek ve teknik sorunları
gidermek için işlenmesi.

Kanun m.5/2-ç: hukuki yükümlülüğün yerine
getirilmesi; m.5/2-f: bilgi güvenliği ve hizmet
sürekliliğine ilişkin meşru menfaat.

Analitik ve
pazarlama

Tercih, çerez kimliği ve site kullanım verilerinin;
performans ölçümü, deneyim iyileştirme veya
pazarlama amacıyla, yalnızca ilgili araçlar kullanılıyorsa
ve gerekli izin alınmışsa işlenmesi.

Kanun m.5/1: açık rıza - zorunlu olmayan
çerezler bakımından, başka bir işleme şartı
bulunmadığı hallerde.

Önemli: TRN, iletişim ve teklif formları üzerinden özel nitelikli kişisel veri talep etmez. Sağlık,
biyometrik/genetik veri, ceza mahkûmiyeti, dinî veya siyasi görüş gibi özel nitelikli bilgileri serbest metin
alanlarına yazmamanızı rica ederiz.
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3. Kişisel verilerin toplanma yöntemi
Kişisel veriler; internet sitesindeki iletişim veya teklif formları, Şirket'e gönderilen e-postalar, telefon
görüşmeleri, tarayıcı ve sunucu kayıtları ile -kullanıldığı ölçüde- çerezler aracılığıyla elektronik ortamda;
tamamen veya kısmen otomatik yollarla ya da bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik
olmayan yollarla toplanır.

4. Kişisel verilerin aktarılması
Kişisel verileriniz, yukarıdaki amaçlarla sınırlı ve ölçülü olmak üzere; barındırma, bilgi teknolojileri, siber
güvenlik, bakım ve iletişim hizmeti sunan tedarikçilere; hukuki/mali danışmanlara; talebin yerine
getirilmesi için gerekli olması halinde sözleşmeli iş ortaklarına; ayrıca kanunen yetkili kamu kurum ve
kuruluşlarına Kanun'un 8'inci maddesine uygun olarak aktarılabilir.

İletişim ve teklif verileri kural olarak Türkiye'de işlenir. Yurt dışı merkezli bir analitik, gömülü içerik, bulut
veya benzeri hizmetin kullanılması nedeniyle yurt dışına aktarım doğması halinde aktarım; Kanun'un
9'uncu maddesindeki yeterlilik kararı, uygun güvenceler veya yalnızca arızi haller için öngörülen
istisnalardan uygulanabilir olana dayanılarak gerçekleştirilir. Kullanılan hizmet ve aktarım bilgileri, varsa
ilgili çerez tercih panelinde veya ayrıca sunulan aydınlatmada açıklanır.

5. Saklama ve imha
Kişisel veriler, ilgili işleme amacının gerektirdiği süre ile sınırlı olarak; hizmet/teklif süreci, yasal
yükümlülükler ve olası uyuşmazlıklara ilişkin zamanaşımı süreleri dikkate alınarak saklanır. Süre sonunda
veriler, yürürlükteki mevzuata ve Şirket'in saklama-imha uygulamalarına uygun şekilde silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir. Çerezlerin saklama süreleri, varsa çerez tercih panelinde ayrıca gösterilir.

6. Kanun kapsamındaki haklar ve başvuru
İlgili kişiler, Kanun'un 11'inci maddesi kapsamındaki haklarını kullanabilir. Başvurularınızı, kimliğinizi ve
talebinizi belirlemeye yetecek bilgilerle birlikte, zarfın üzerine "Kişisel Verilerin Korunması Kanunu
Kapsamında Başvuru" yazarak aşağıdaki adrese şahsen veya yazılı olarak iletebilirsiniz:

TRN Denizcilik Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi
Deniz Mahallesi, Hürriyet Caddesi No: 195, Derince/Kocaeli

Başvuruda ad-soyad, yazılı başvurularda imza, T.C. kimlik numarası (yabancılar için uyruğu ve varsa
pasaport/kimlik numarası), tebligata esas adres, varsa e-posta/telefon ve talep konusu bulunmalıdır. Kimlik
doğrulamak için gerekli ve ölçülü ek bilgi istenebilir. Başvurular, niteliğine göre en kısa sürede ve en geç
30 gün içinde sonuçlandırılır; işlemin ayrıca maliyet gerektirmesi halinde mevzuattaki tarife uygulanabilir.

Bu aydınlatma metni açık rıza metni değildir ve sizden metni onaylamanız istenmez. Açık rıza gerektiren bir
işlem bulunursa, buna ilişkin metin ve tercih ayrıca sunulur.

Kişisel verileriniz, ilgili işleme amacının gerektirdiği süreler ile ilgili mevzuatta (Türk Borçlar Kanunu, Türk Ticaret
Kanunu vb.) öngörülen yasal saklama ve zamanaşımı süreleri boyunca saklanır. Sürelerin dolması veya işleme
sebebinin ortadan kalkması halinde verileriniz silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Çerezlerin saklama
süreleri ise çerez tercih panelinde ayrıca gösterilmektedir.

İlgili kişiler, Kanun’un 11’inci maddesi kapsamındaki haklarını Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında
Tebliğ uyarınca kullanabilirler. Taleplerinizi; Şirketimizin Deniz Mahallesi, Hürriyet Caddesi No: 195,
Derince/Kocaeli adresine yazılı olarak şahsen veya kargo yoluyla ya da Şirketimiz sisteminde kayıtlı e-posta
adresiniz üzerinden info@trndenizcilik.com adresine e-posta göndererek iletebilirsiniz.
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BÖLÜM II

Web Sitesi Gizlilik Politikası
Bu politika, TRN'nin kurumsal internet sitesini ziyaret eden kişilerin gizliliğini nasıl koruduğunu, site
verilerinin hangi çerçevede kullanıldığını ve kullanıcıların hangi kontrollere sahip olduğunu açıklar.

1. Amaç ve kapsam
Bu politika; www.trndenizcilik.com.tr alan adı, bu alan adına bağlı sayfalar ve site üzerindeki iletişim/teklif
işlevleri için geçerlidir. Çalışan, çalışan adayı, tedarikçi, müşteri operasyonu veya fiziksel tesis ziyaretçisi
gibi farklı ilgili kişi gruplarına ait veri işleme süreçleri, gerektiğinde ayrıca hazırlanan aydınlatma
metinlerine tabidir.

2. Gizlilik ilkelerimiz
• Kişisel verileri hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun, doğru ve gerektiğinde güncel şekilde işleriz.

• Verileri belirli, açık ve meşru amaçlarla; amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü biçimde kullanırız.

• Verileri yalnızca işleme amacının veya ilgili mevzuatın gerektirdiği süre boyunca saklarız.

• Yetkisiz erişim, kayıp, değişiklik ve ifşa risklerine karşı uygun teknik ve idari tedbirler uygularız.

3. Siteyi kullandığınızda oluşan veriler
Site ziyaretinde internet bağlantısının doğal sonucu olarak IP adresi, erişim tarihi/saati, istenen sayfa,
yönlendiren sayfa, tarayıcı/işletim sistemi bilgisi ve hata kayıtları gibi sınırlı teknik bilgiler oluşabilir. Bu
bilgiler; sitenin çalışması, güvenlik olaylarının tespiti, hizmet sürekliliği ve teknik performansın izlenmesi
için kullanılır.

4. İletişim ve teklif talepleri
İletişim veya teklif formu gönderdiğinizde paylaştığınız bilgiler yalnızca talebinizi değerlendirmek, size
dönüş yapmak, gerekli operasyon veya hizmet kapsamını belirlemek ve olası iş ilişkisini yürütmek için
kullanılır. Formda bulunmayan ve hizmetle ilgisi olmayan kişisel verileri, özellikle özel nitelikli bilgileri
paylaşmamanız gerekir.

5. Çerezler ve benzer teknolojiler
Çerezler, internet sitesinin cihazınızda sakladığı küçük metin dosyalarıdır. Sitenin çalışması ve güvenliği
için zorunlu çerezler açık rıza aranmaksızın kullanılabilir. İşlevsel, analitik/performans veya
reklam-pazarlama çerezleri ise başka bir hukuki sebep bulunmadığı hallerde yalnızca önceden vereceğiniz
açık rıza ile etkinleştirilir; bu çerezler varsayılan olarak kapalı tutulur.

Kategori Amaç Kontrol

Zorunlu Temel site işlevleri, güvenlik, ağ yönetimi ve
tercihlerin kaydı.

Sitenin çalışması için gereklidir; tarayıcıdan
sınırlandırılabilir ancak bazı işlevler bozulabilir.

İşlevsel Dil, görünüm veya benzeri kullanıcı tercihlerini
hatırlama.

Varsa tercih panelinden açılıp kapatılır.

Analitik / performans Site kullanımını toplu olarak ölçme ve deneyimi
iyileştirme.

Gerekli olduğu ölçüde açık rıza ile etkinleştirilir.

Reklam / pazarlama İlgi alanına dayalı içerik ve kampanya ölçümü. Gerekli olduğu ölçüde açık rıza ile etkinleştirilir.
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Çerez tercihlerinizi site üzerindeki tercih panelinden dilediğiniz zaman değiştirebilir veya tarayıcı
ayarlarınızdan silebilirsiniz. Çerezlerin adı, sağlayıcısı, amacı ve saklama süresi, kullanılan teknolojiler
belirlendikten sonra tercih panelinde güncel olarak gösterilir.

6. Üçüncü taraf hizmetler ve bağlantılar
Sitede harita, video, analitik veya sosyal medya bağlantıları gibi üçüncü taraf hizmetler bulunabilir. Bu
hizmetler, etkinleştirildikleri anda kendi koşulları ve gizlilik uygulamaları kapsamında veri işleyebilir. TRN,
üçüncü taraf uygulamaların bağımsız gizlilik uygulamalarından sorumlu değildir; ilgili hizmetin politikasını
incelemenizi önerir. Zorunlu olmayan gömülü içerikler, gerekli olduğu hallerde kullanıcı tercihi alınmadan
çalıştırılmaz.

7. Bilgi güvenliği
TRN; kişisel verilerin hukuka aykırı işlenmesini ve erişilmesini önlemek, verilerin güvenli şekilde
muhafazasını sağlamak amacıyla erişim yetkilerinin sınırlandırılması, güncel yazılım ve güvenlik
kontrolleri, kayıt/izleme, yedekleme ve tedarikçi yönetimi gibi uygun tedbirler uygular. İnternet üzerinden
veri iletiminin doğası gereği mutlak güvenlik garanti edilemese de tespit edilen olaylar yürürlükteki
mevzuata göre yönetilir.

8. Çocukların gizliliği
Site, çocuklara yönelik değildir ve bilerek çocuklardan kişisel veri toplamayı amaçlamaz. Bir çocuğa ait
kişisel verinin hukuka aykırı biçimde paylaşıldığını düşünüyorsanız, verinin incelenmesi ve gerekli
işlemlerin yapılması için TRN ile iletişime geçebilirsiniz.

9. Politika değişiklikleri
Mevzuat, kullanılan teknolojiler veya Şirket süreçleri değiştiğinde bu politika güncellenebilir. Güncel
sürüm, yayın tarihi ve sürüm numarasıyla internet sitesinde yayımlanır. Önemli değişiklikler, uygun
yöntemlerle ayrıca duyurulabilir.

10. İletişim
Gizlilik uygulamalarımızla ilgili sorularınız için 0262 239 70 66 numaralı telefondan veya aşağıdaki
adresten TRN ile iletişime geçebilirsiniz. Kanun kapsamındaki hak talepleri için Bölüm I'in 6'ncı
maddesinde açıklanan başvuru usulünü kullanmanız gerekir.

TRN Denizcilik Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi
Deniz Mahallesi, Hürriyet Caddesi No: 195, Derince/Kocaeli
Vergi Dairesi / No: Derince V.D. / 8591532344
Web: www.trndenizcilik.com.tr

Hukuki dayanak: 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu; Aydınlatma Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ; Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ ve ilgili ikincil
düzenlemeler.



